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As the Budget draws nearer,
the GST revenue picture has
assumed  great  importance.
The  fi��scal  projections  and
the  ability  to  fund  welfare
schemes hinge on this. The
refore, we have to ask a fun
damental  question  on  how
GST revenue has done? Has
performance  lived  up  to  its
promise? From the evidence
available, the answer would
be a qualifi��ed ‘Yes’.

The  widespread  percep
tion  that  the  GST  revenue
growth has not done well is
unfair  as  the  GST  revenue
performance  should  not  be
measured against  the ambi
tious targets set, but against
the  growth  of  the  nominal
GDP. 

Firstyear, fi��rst show
An assessment was made by
Kapil  Patidar  and  Arvind
Subramanian in June 2018. 

This  showed  that  in  the
fi��rst year of implementation
of  GST,  revenues  grew  by
11.9% and the buoyancy was
1.2. A buoyancy ratio over 1
shows progressiveness in the
revenue  growth  and  opens
up  the  prospect  of  a  rising
taxtoGDP ratio. This is a sig
nifi��cant  improvement  over
the preGST period when the
buoyancy ratios for State va
lue added tax (VAT) and Cen
tral indirect taxes like central
excise and service  tax were
less than 1. The revenue per
formance is especially cred
itable  given  the  transitional
diffi��culties  during  imple
mentation and teething tech
nical problems with the GST
network (GSTN).

Some other analyses show
that  the  taxtofi��nal  con
sumption  expenditure  also
grew from 10.3% in the year
before GST (201516) to 11.9%
(including  adjustments  for
transitional credits)  in 2017
18.  However,  the  Statewise
picture  shows  that  some
States  did  better  than  the
others. The States that had a
high  percentage  of  origin
based taxes in subsumed re

venues  —  Bihar,  Chhattis
garh,  Himachal  Pradesh,
Punjab  and  Odisha  —  were
found to lag behind in subse
quent revenue performance.
The  relative  buoyancy  of
GST  revenue  compared  to
the  preGST  period  is  not
surprising. This is a result of
two factors. 

One, the design of GST in
tegrated  the  entire  value
chain  from  raw  material  to
retail for the purpose of indi
rect taxation. This design re
duced  noncompliance  in
downstream  trading,  as
these entities chose to regis
ter  to  avail  of  the  input  tax
credit generated upstream. 

The  GST  revenue  growth
will  reach  a  steady  normal
rate only when the eff��ect of
the  transitional  credits  are
extinguished.  Here,  the
trends are promising. This is
also  indicated  by  the  fact
that monthly CGST revenues
are  slowly  inching  towards
monthly  SGST  revenues  —
the  utilisation  of  the  transi

tional  credits  has  a  greater
impact  on  the  CGST  rather
than  the  SGST.  It  is  for  this
reason that GST revenue bu
oyancy  is  likely to do much
better in the coming year.

This,  however,  requires
some policy measures going
forward.  First,  the  revenue
performance of the composi
tion  dealer  has  been  disap
pointing. 

Therefore, the imposition
of duty on  the composition
dealers levied on the Reverse
Charge  Mechanism  (RCM)
basis could be an important
antievasion  measure  going
forward.  Second,  the  intro
duction of the new GST an
nual return form and match
ing  of  invoices  will
substantially  improve  com
pliance. 

Third,  the  GST  taxable
base must be expanded to in
clude  petroleum  products
(especially  aviation  turbine
fuel  and  natural  gas  in  the
fi��rst  round),  then  bring  in
real estate and electricity. A

further surge in GST revenue
will  happen  once  land  and
real estate is brought under
the GST net. This will clean
up the land market and the
revenue  gains  will  be  more
on  the  direct  tax  side  as
more  transactions  are  re
ported  under  GST.  Fourth,
greater  coordination  bet
ween investigation agencies
in the CBDT and CBIC could
yield better results. 

The IT department has al
ready  incorporated  GST  re
gistration  and  turnover  in
formation  in  their  return
formats. Finally, the policy to
improve  revenue  buoyancy
has to be data driven. 

Unfortunately,  today,  de
tailed sectorwise analysis of
revenue is hampered by lack
of separate data on the secto
ral profi��le of  the new regis
trants and of separate reve
nue  trends  for  goods  and
services. There  is a percep
tion in many States that reve
nue from services has lagged
expectations.  This  can  be

rectifi��ed by a small modifi��ca
tion in the format of the GST
annual  return.  This  modifi��
cation would require compa
nies  to  indicate  the  HSN
(Harmonised  System  of  No
menclature) code in eight di
gits in respect of goods sup
plied  by  them  and
accounting codes of each of
the services provided. 

Duty  payment  in  cash
should  be  indicated  code
wise  for  each  of  the  goods
and services. In conclusion,
one could use the metaphor
of the mythological churning
of the ocean by the Devas to
generate nectar resulting  in
the poison surfacing fi��rst. 

The  implementation  of
GST similarly has seen transi
tional  diffi��culties  coming  to
the forefront in the initial pe
riod. Hopefully, in future, we
will see the GST yield more
of the promised nectar. 

(The  writer  is  national
leader,  Tax  and  Economic
Policy  Group,  EY  India.
Views are personal)

GST’s performance versus promise
Buoyancy ratio aside, the revenue picture is creditable given the transitional glitches 

V.S. Krishnan

The design of GST integrates the entire value chain from raw material to retail for the purpose of indirect taxation.  * REUTERS

In the backdrop of the elec
tion fever, the Indian econo
my  apparently  took  some
beating  with  sluggish
growth  rates  and  discon
certing  unemployment
numbers.

To add to this confusion,
economists and statisticians
jumped  in  the  fray,  ques
tioning  the  credibility  of
these  numbers.  It  is  now
emerging that some sectors
of  the  economy  —  notably
real  estate,  infrastructure,
auto, banking and NBFCs —
need  targeted  attention  to
put them back on track. 

It  is  said  that  there  are
three ways of doing a job —
your  way,  my  way  and  the
correct way. Finance Minis
ters  over  the  last  71  years
have struggled to present a
Budget that would satisfy all
segments of the population.

Whether it is V.P. Singh’s
Revolutionary  Budget  of
1986, Dr. Manmohan Singh’s
Liberalisation Budget of 1991
or P. Chidambaram’s Dream
Budget  of  1997 —  all  were
wellreceived, but still left a
few dissatisfi��ed. 

That  has  been  the  inhe
rent  fate  of  Central  Budget
making  in  India.  There  are
too many stakeholders and
most of the suggestions and
representations  are  by  and
large selfcentric. 

Of late, the trend is slow
ing  reversing.  It  is  now  na
tion  fi��rst,  stakeholders  se
cond  and  owners  third.
Another redeeming  feature
is that the mystery of secre
cy  in  budgetmaking  is  no
longer pronounced. This  is
because  most  policy  deci
sions are now taken outside
the budgetmaking process. 

Tax revenues have shown
considerable  increase  over
time,  notwithstanding  the
fact that FY19 revenues have
fallen short of target. 42% of
taxes  collected  devolve  to
the  States  where  the  end
use  monitoring  has  to  be

tightened.  More  often  than
not,  most  development  in
itiatives  are  Statedriven  as
against  Centredriven.
While raising resources is an
important  ingredient  of
Budget  making,  the  shift  is
now  clearly  towards  eff��ec
tive enduse of resources. 

This is where an agile and
eff��ective Citizen Monitoring
Group  at  various  locations
in States needs to be created
to  ensure  accountability  of
resource  utilisation.  Tax
rates  have  reached  resting
point at 35.88% for resident
individuals  and  34.94%  for
resident  corporates.  There
is a need to reduce tax rates
by  5%  to  stimulate  growth
and consumption.

Glitches need attention
The  fi��rst  stage  of  fi��ling  re
turns  and  refunds  using
technology is working satis
factorily.  There  are  some
glitches on the ground that
need  to  be  sorted  out  and
with focussed attention, can
be resolved. 

The next stage is to grad
uate  from  returns  fi��ling  to
handling  assessments  on
line. Reducing the interface
between  the  taxpayer  and
the tax gatherer is a dream
that has to fructify sooner or
later. 

While stability in tax rates
is welcome, certainty in im
plementation  is  more  im
portant. The success rate of
the  tax  department  at  the
Income Tax Appellate Tribu

nal (ITAT) to Supreme Court
level hovers at a mere 1327%
in direct tax matters and at
1112%  in  indirect  tax  mat
ters. In fact, 88% of the liti
gation at ITAT and the SC is
initiated by the department.

A massive cleanup is re
quired to settle existing cas
es locked up in litigation and
collecting  arrears.  Interna
tional  taxation  is  still  sad
dled with a host of interpre
tation  issues  and
unnecessary  litigation.  The
advance ruling mechanisms
have  helped  partially,  but
have still not solved the pro
blem of uncertainty. Similar
ly, high value domestic tran
sactions/restructuring
exercises  need  clarity  and
certainty in tax treatment. 

A dedicated  cell  for  ad
vancecumsettlement  rul
ings in major cities catering
to such complex cases with
a timebound  framework
will help in concluding such
transactions without further
litigation.  The  crying  need
of a businessman now is to
know  the  exact  tax  cost  of
any  transaction  before  em
barking on the same.

Taxes  are  the  price  we
pay for civilisation. Over the
last two decades, the deve
lopments  in  infrastructure
have  provided  the  confi��
dence to taxpayers that the
money  contributed  to  the
exchequer is put to produc
tive use.

(The writer is a chartered
accountant)

Huge eff��ort needed to clear up cases locked in litigation

R. Anand 

The national Budget may help raise resources, but the shift is
now clearly towards eff��ective enduse of resources.  * REUTERS

Interface between taxpayer,
tax collector must reduce

Private sector Krishnapatnam Port in Andhra Pradesh, possi
bly the fastest growing port of India, has created a niche for it
self  due  to  its  customer  centric  approach  and  meticulous
planning  to  ensure  faster  evacuation  of  cargo.  Having
achieved  annual  cargo  handling  volume  of  54.5  million
tonnes in 10 years of its existence, the port has started har
bouring the ambition to become the  ‘JNPT of  the east coast
and India’s transshipment hub, said Anil Yendluri, director
and  chief  executive  offi��cer,  Krishnapatnam  Port  Company
Ltd. (KPCL). Excerpts from an interview:

What diff��erentiates your

port from the rest on the

east coast?

■ We  are  a  new  generation
port where all  the old rules
do not hold us. So, when we
were  building  the  port,  we
had kept the customer at the
centre. 

Whatever  infrastructure
we  had  planned  and  deve
loped,  and  the  systems  we
designed,  everything  was
customerspecifi��c and cargo
specifi��c. 

As a result, customers get
what  they  want,  and  cargo
gets  the  required
infrastructure.

That  is  how  we  have
changed  the  entire  model
from portcentric infrastruc

ture  to portuser centric  in
frastructure. 

On the east coast, there are

over halfadozen ports; how

are you beating the

competition? 

■ India is a big country grow
ing at 7% in GDP. It needs to
import and export a lot. Ear
lier,  ports,  mostly  govern
mentowned,  were  going
slow to meet the needs of the
country. We understood that
there was so much potential. 

When we started everybo
dy thought we will take some
cargo  from  Chennai,  but
Chennai cargo has remained
the same at 50 or 55 million
tonnes.  We  have  created
another  55  million  tonnes.

That means, we have not ta
ken  away  someone’s  busi
ness.  Cargo  gets  generated
when a new port comes up. 

There is enough potential
in the country which has not
been harnessed. 

So,  having  understood
that this area needs another
port  with  stateoftheart
technology, infrastructure fa
cilities  and  new  orientation
towards  importers  and  ex
porters, we started working
on that and started creating
infrastructure.

If  you  remember,  in  the
past, vessels used to wait for
10 days causing a lot of loss to
the  country.  Here,  at  our
port,  berths  will  be  waiting
for the vessels. Productivity,
cost reduction, ease of doing
business  and  customer  ser
vice are our prime concern. 

That is how we have built a
newage  port  which  exactly
suits the needs of customers.
That  is why we are growing
and  we  have  unleashed  the
potential of this region and
of the country.

Evacuation of cargo is a

major problem for most

of the Indian ports, what

you have done to deal with

that?

■ When we understood that
coal import requires particu
lar space and infrastructure,
we  built  a  dedicated  four
lane road, as we understood
the problems faced by other
ports. We are providing evac
uation  directly  from  the
berth  to  the  highway.  Now,
that road is being upgraded
to  six  lanes.  At  our  port,
not  more  than  two
trucks would wait
at the gate at any
given  point  of
time.  At  some
ports  you  can
see  40kmlong
queues.  The
entry point has
16  gates  with  8
weighbridges.
So,  no  truck
would be waiting
at the gate. So, we

have  built  fantastic  road  in
frastructure. Within the port
we have 60 km of road infras
tructure with separate park
ing  lots.  You  will  not  see
queues anywhere. 

Same is the case with rail
infrastructure. 

Most  of  the  Indian  ports
have oneline rail connectivi
ty.  From  day  one,  we  have
had twolane rail connectivi
ty. We have built  infrastruc

ture which can handle 60
trainloads  a  day.

Even if a custom
er wants to take
his entire cargo
in one day, it is
possible  here.
So,  we  have
made  evacua
tion infrastruc
ture  in  such  a
way  that  be

cause  of  port
limitations  no

customer

would  suff��er.  We  have
planned  infrastructure  in
such  a  manner  that  in  the
next  50  years  you  will  not
fi��nd  any  congestion  in  this
area. We are planning for 40
50 years down the lane.

You said your ambition is to

be the JNPT of the east coast.

How will you achieve this?

■ If  you  look  at  container
growth,  ports  on  the  east
coast are growing faster than
those  in western  India.  It  is
not  because  eastern  ports
are  more  effi��cient.  Trade
with  eastern  nations  for  In
dia  is  improving  and  auto
matically  eastern  ports  are
playing a major role. Looking
at the eastern ports, most of
the  existing  ports  are  city
centric, they have limitations
to  grow,  but  we  don’t  have
such issues. We are currently
at  54.5  million  tonnes,  we
can go to 300 million tonnes.
No  port  in  India  so  far  has

dreamt of that, but we can
scale up to that level with
effi��cient infrastructure in
side the port. 

Portled development

world and the country to set
up  a  manufacturing  base
here. 

As  the  port  operator,  we
are  supporting  them  in  this
ecosystem  where  they  can
stay  with  us  and  fl��ourish.
Apart from industrial infras
tructure we are also provid
ing  social  infrastructure,
which is important for all sta
keholders and their families. 

What is your expectation

from the Union Budget?

■ The  government  must
work  closely  with  shipping
lines, mainly container ship
ping companies, so that they
make  direct  calls  to  Indian
ports  rather  than  doing
transshipment in other coun
tries. The port operators and
government  should  work
closely  to  attract  them.  On
the east coast, we are doing
the  largest  transshipment
and  want  to  become  a  new
emerging  mainland  trans
shipment  port  for  India  on
the lines of Colombo and Sin
gapore. 

(The  writer  visited  Krish
napatnam Port at the invita
tion of the company) 

can unlock a lot of value and

bring down the logistics

costs. What have you done

on this front?

■ Ports,  unlike  other  indus
tries, is not a standalone in
dustry. The port is an ecosys
tem  where  a  lot  of  entities
converge and work together
and grow. Today, we closely
work with power producers
to  meet  their  coal  demand,
we have worked with a lot of
edible oil  importers and  to
day we have the secondlar
gest edible oil importing hub
in India with refi��neries at the
port. We are looking at phar
ma  importers  and  trying  to
create a pharma cluster here. 

We are also looking at oth
er industries which are plan
ning  to  develop  facilities
near the port. A lot of people
are  moving  to  Krishnapat
nam because we are power
surplus,  there  is  adequate
water and skilled manpower. 

A lot  of  land  is  available
and we have good law and or
der  situation  and  support
from the State government to
encourage  trade.  We  have
everything  to  attract  inves
tors  from  any  part  of  the
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‘We are a new generation port, old rules do not hold for us’ 
We have changed the model from portcentric to portuser centric. Everything we designed was customer and cargospecifi��c, says the Krishnapatnam Port CEO

Lalatendu Mishra


